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参考プロジェクト
モジュールの一連の流れに沿って

考え方を身に付けます。

体験プロジェクト
実際にプロジェクトを体験して
スキルを身に付けます。

参考プロジェクト

ペーパーレスへの取組み

体験プロジェクト
総務部門の経費の
見える化、最適化

FMクレド 15カ条と総務成功 12カ条に基づいて、グローバルレベルの
総務プロの考え方や成果を出すための取組み方を体験を通して学びます。

総務プロフェッショナルコース

〈 総務プロフェッショナルコース カリキュラム 〉

レッスン レッスンタイトル 学習内容

レッスン レッスンタイトル 学習内容

学習コンセプト 心構え 参考プロジェクト 体験プロジェクト

体験プロジェクト

体験プロジェクト

学習コンセプト プロセス 参考プロジェクト

学習コンセプト 成果を出す 参考プロジェクト
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このコースは 3 つのモジュールから構成されています。それぞれのモジュールでは 1つの
コンセプトに基づく内容になっています。また、それぞれのモジュールでは総務のプロと
して理解を深めてスキルを身に付けるために 2つのプロジェクトが用意されています。
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This is MY Building

FM Is Management

It's All About Money

目標の無い総務は戦略総務ではない

Alignment

You Can't Manage What You Don't Measure

はじめに

FMは改善

評判管理・期待管理

レポーティング

サーバントリーダーシップ

総務プロの取り組み

文化の担い手

イントロ / MeGAKA

プロジェクトマネジメント

コミュニケーション（上司、ユーザー）

コミュニケーション（部下、サプライヤー）

お客と消費者の違い

影響力/本気で成果を出す

戦略総務

イントロ/売れる総務、白書

ペーパーレス 総務財布

Eメール管理に
おける改善の進め方 MeGAKA

ジェネレーション Y 総務白書

モジュール1

モジュール2

モジュール3

各モジュールのコンセプトとプロジェクトの概要は次のとおりです。

コンセプト：総務のプロとして「心構え」

参考プロジェクト
E メール管理を

通して改善の進め方

体験プロジェクト
気付き⇒改善⇒

成果を出すためのサイクル

コンセプト：総務のプロが成果を出すために
取り組む基本的な「プロセス」

参考プロジェクト
総務プロとしてのジェネレー
ションYへの取り組み方。

体験プロジェクト
さまざまなデータを

総務の視点から 集約した、
経営に向けた資料作り

コンセプト：総務のプロとして本気で「成果を出す」




